
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Zahlungsbedingungen/Teilnahmegebühr

Teilnehmende erhalten nach ihrer Anmeldung auf der Webseite (kongress.immobilieninvestment.at/) die Anmeldebestätigung sowie 

in den nächsten Tagen die Rechnung.

Die entsprechende Rechnung schicken wir – wenn nicht anders angegeben – direkt an die EMail-Adresse des Teilnehmers / der 

Teilnehmerin (zur internen Weiterleitung an das Rechnungswesen). Alle Preise verstehen sich zuzüglich 20 % Umsatzsteuer. Die 

Teilnahmegebühr zuzüglich gesetzlicher Umsatzsteuer von 20 % ist spätestens 7 Tage nach Rechnungslegung zur Zahlung fällig 

und muss auf dem Konto der DMV della lucia medien & verlags GmbH bei der

Raiffeisenbank Korneuburg, 

BIC: RLNWATWWKOR, IBAN: AT75 3239 5000 0121 9443, eingelangt sein.

Bei späterer Anmeldung und Überweisung innerhalb von 7 Tagen vor der Veranstaltung benötigen wir eine Kopie des Überwei-

sungsauftrages bei der Registrierung vor Ort.

Der Einlass kann nur gewährt werden, wenn die Zahlung bei der DMV della lucia medien & verlags GmbH eingelangt ist.

Auf dem Zahlungsbeleg muss die Rechnungsnummer sowie der Name der teilnehmenden Person vermerkt sein, um eine schnelle 

Zuordnung der Zahlung zur Rechnung zu gewährleisten. Bei Zahlungsverzug ist der Teilnehmer zum Ersatz sämtlicher Mahnkosten

(Mahnspesen in Höhe von 8 % der Nettosumme) und Inkassospesen verpflichtet.

Die Teilnahmegebühr beinhaltet in der Regel die Verpflegung sowie die Teilnahme an den Vorträgen. Details finden Sie auf der 

Webseite des Kongresses.

Stornobedingungen

Bei Stornierungen bis 31. August 2026 wird eine Bearbeitungsgebühr von € 350,- (zzgl. 20 % MwSt.) in Rechnung gestellt.

Bei Stornierungen ab 1. September 2026 ist die gesamte Teilnahmegebühr fällig, falls kein Ersatzteilnehmer genannt wird.

Stornierungen sowie die Nennung eines Ersatzteilnehmers müssen schriftlich und bis spätestens 14. Oktober 2026 erfolgen, sodass 

diese auf der Anmeldeliste vermerkt werden können.

Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir Ihnen bei einem Rücktritt von Ihrer Anmeldung innerhalb von vier Wochen vor der Ver-

anstaltung die volle Ticketgebühr verrechnen müssen. In diesem Fall fallen keine zusätzlichen Gebühren an.

Die Stornoerklärung bedarf der Schriftform. Ein Ersatzteilnehmer kann zu jedem Zeitpunkt gestellt werden und kann das Ticket 

übernehmen. Dies ist spätestens 48 Stunden vor Veranstaltungsbeginn schriftlich bei bekanntzugeben unter  

veranstaltungen@dmvmedien.at.

Stornierung Sponsoring

Soweit nicht anders schriftlich vereinbart, gilt das Sponsoring mit Unterzeichnung als

verbindlich gebucht.

Im Falle einer Stornierung wird eine pauschalierte Entschädigung fällig. Diese beträgt:

– bis 6 Monate vor der Veranstaltung: 50 % der vereinbarten Sponsoringsumme

– ab 3 Monate vor der Veranstaltung: 100 % der vereinbarten Sponsoringsumme inklusive Umsatzsteuer 

Absage der Veranstaltung

Die DMV della lucia medien & verlags GmbH bittet um Verständnis, dass wir uns die Absage der Konferenzen – z. B. bei Ausfall von 

Vortragenden oder aufgrund mangelnder Teilnehmerzahl – vorbehalten müssen.

In jedem Fall bemühen wir uns, Sie über Absagen oder erforderliche Änderungen des Programms rechtzeitig vor Veranstaltungsbe-

ginn zu informieren. Im Fall der Absage der Veranstaltung erstatten wir die Teilnahmegebühr zurück oder schreiben Ihre Buchung 

für den nächsten Kongress gut.

Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen, außer wenn diese auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten von 

Mitarbeitern beruhen.
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Haftungsbeschränkung des Veranstalters

Die DMV della lucia medien & verlags GmbH haftet nicht für Verluste oder Beschädigung mitgebrachter Gegenstände auf Veran-

staltungen, es sei denn, der Verlust oder die Beschädigung dieser Gegenstände ist auf zumindest grobe Fahrlässigkeit zurückzu-

führen. In gleicher Weise ist die Haftung für Personenschäden, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen.

Wir möchten Sie daher bitten, in den Pausen keine Wertgegenstände oder wichtige Materialien im Tagungsraum zurückzulassen.

Es gelten die entsprechenden Bestimmungen des UGB und ABGB in ihrer jeweils gültigen Fassung. Erfüllungsort und Gerichtsstand 

ist Wien.

Fotos/Videos/Medien – Print sowie Social Media

Die DMV della lucia medien & verlags GmbH erstellt bei den Veranstaltungen Fotos bzw. Videoaufnahmen. Diese Aufnahmen kön-

nen für eigene Werbe- und PR-Zwecke verwendet werden.

Die Teilnehmer erklären sich ausdrücklich einverstanden, dass die im Rahmen der Veranstaltungen (Kongress sowie Pre-Event) 

angefertigten Foto- und Videoaufnahmen für Zwecke der Berichterstattung sowie der Eigenwerbung der DMV della lucia medien 

& verlags GmbH verwendet werden dürfen. Dies umfasst insbesondere die Veröffentlichung in Print- und Online-Medien sowie auf 

Social-Media-Kanälen.

Ein Anspruch auf Vergütung besteht nicht.

Sollten Sie keine Foto-/Filmaufnahmen wünschen, ist dies dem Fotografen und unserer Projektleiterin schriftlich bekanntzugeben.

Änderung des Programms

In Ausnahmefällen behält sich die DMV della lucia medien & verlags GmbH vor, notwendige Änderungen des Tagungsprogramms, 

des Veranstaltungstermins, der Vortragenden sowie des Veranstaltungsortes vorzunehmen.

Datenschutz

Bitte beachten Sie unsere Datenschutzerklärung auf der Webseite

Haftungsausschluss

Die beschriebenen Richtlinien betreffen ausschließlich die Website der DMV della lucia medien & verlags GmbH  

(https://kongress.immobilien-investment.at/ und https://dmv-medien.at/) und erstrecken sich nicht auf Kooperationspartner oder 

verlinkte externe Seiten.

Veranstaltungsanmeldungen und -abwicklung

Wenn Sie sich für eine Veranstaltung anmelden oder an einer Veranstaltung teilnehmen, verarbeiten wir jene personenbezogenen 

Daten, die für Anmeldung, Organisation, Durchführung, Nachbereitung und Abrechnung der Veranstaltung erforderlich sind. Dazu 

zählen insbesondere Anrede, Titel, Vorname, Nachname, Unternehmen, Geschäftsadresse, Funktion, Telefonnummer, E-Mail-Adres-

se und gegebenenfalls weitere veranstaltungsbezogene Angaben.

 

Diese Verarbeitung erfolgt zur Vertragserfüllung oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b 

DSGVO sowie – soweit erforderlich – auf Grundlage berechtigter Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

 

Wir verwenden diese Daten unter anderem für die Teilnehmerverwaltung, die Kommunikation vor, während und nach der Veranstal-

tung, die Erstellung von Namensschildern, Teilnehmerlisten, Zugangskontrollen, Informationsmaterialien und gegebenenfalls für die 

Abwicklung von Sponsor- oder Partnerleistungen.

 

Teilnehmerlisten

Wenn Sie Teilnehmer einer unserer Veranstaltungen sind, kann eine Offenlegung ihrer personenbezogenen Daten an Dritte in Form 

von Teilnehmerlisten erfolgen, basierend auf ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs.1 a) DSGVO im Zuge des Anmeldeprozesses. Solche 

Listen stellen wir beispielsweise konkreten Veranstaltungspartnern sowie Rednern bei der Veranstaltung zur Verfügung, um sie 

basierend auf Ihren Interessen zu kontaktieren, oder verwenden diese zum Zweck der Einlasskontrolle bei der Veranstaltung. Die 

vollständige Liste unserer Veranstaltungspartner finden Sie auf unserer Website.
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