Allgemeine Geschaftsbedingungen

Zahlungsbedingungen/Teilnahmegebiihr

Teilnehmende erhalten nach ihrer Anmeldung auf der Webseite (kongress.immobilien-
investment.at/) die Anmeldebestatigung sowie in den nachsten Tagen die Rechnung.

Die entsprechende Rechnung schicken wir — wenn nicht anders angegeben — direkt an die E-
Mail-Adresse des Teilnehmers / der Teilnehmerin (zur internen Weiterleitung an das
Rechnungswesen). Alle Preise verstehen sich zuziglich 20 % Umsatzsteuer.

Die Teilnahmegebiihr zuziglich gesetzlicher Umsatzsteuer von 20 % ist spatestens 7 Tage
nach Rechnungslegung zur Zahlung fallig und muss auf dem Konto der DMV della lucia
medien & verlags GmbH bei der

Raiffeisenbank Korneuburg,
BIC: RLNWATWWAKOR, IBAN: AT75 3239 5000 0121 9443, eingelangt sein.

Bei spaterer Anmeldung und Uberweisung innerhalb von 7 Tagen vor der Veranstaltung
bendtigen wir eine Kopie des Uberweisungsauftrages bei der Registrierung vor Ort.

Der Einlass kann nur gewahrt werden, wenn die Zahlung bei der DMV della lucia medien &
verlags GmbH eingelangt ist.

Auf dem Zahlungsbeleg muss die Rechnungsnummer sowie der Name der teilnehmenden
Person vermerkt sein, um eine schnelle Zuordnung der Zahlung zur Rechnung zu
gewahrleisten. Bei Zahlungsverzug ist der Teilnehmer zum Ersatz samtlicher Mahnkosten
(Mahnspesen in Hohe von 8 % der Nettosumme) und Inkassospesen verpflichtet.

Die Teilnahmegebiihr beinhaltet in der Regel die Verpflegung sowie die Teilnahme an den
Vortragen. Details finden Sie auf der Webseite des Kongresses.

Stornobedingungen

Bei Stornierungen bis 31. August 2026 wird eine Bearbeitungsgebihr von € 350,- (zzgl. 20 %
MwsSt.) in Rechnung gestellt.

Bei Stornierungen ab 1. September 2026 ist die gesamte Teilnahmegebihr fallig, falls kein
Ersatzteilnehmer genannt wird.

Stornierungen sowie die Nennung eines Ersatzteilnehmers missen schriftlich und bis
spatestens 14. Oktober 2026 erfolgen, sodass diese auf der Anmeldeliste vermerkt werden
kdénnen.

Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass wir Ihnen bei einem Ricktritt von lhrer Anmeldung

innerhalb von vier Wochen vor der Veranstaltung die volle Ticketgebilihr verrechnen missen.
In diesem Fall fallen keine zusatzlichen Gebiihren an.
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Die Stornoerklarung bedarf der Schriftform. Ein Ersatzteilnehmer kann zu jedem Zeitpunkt
gestellt werden und kann das Ticket ibernehmen. Dies ist spatestens 48 Stunden vor
Veranstaltungsbeginn schriftlich bei bekanntzugeben unter veranstaltungen@dmv-
medien.at.

Stornierung Sponsoring

Soweit nicht anders schriftlich vereinbart, gilt das Sponsoring mit Unterzeichnung als
verbindlich gebucht.

Im Falle einer Stornierung wird eine pauschalierte Entschadigung fallig. Diese betragt:

— bis 6 Monate vor der Veranstaltung: 50 % der vereinbarten Sponsoringsumme

—ab 3 Monate vor der Veranstaltung: 100 % der vereinbarten Sponsoringsumme inklusive
Umsatzsteuer

Absage der Veranstaltung

Die DMV della lucia medien & verlags GmbH bittet um Verstandnis, dass wir uns die Absage
der Konferenzen — z. B. bei Ausfall von Vortragenden oder aufgrund mangelnder
Teilnehmerzahl — vorbehalten missen.

In jedem Fall bemiihen wir uns, Sie iber Absagen oder erforderliche Anderungen des
Programms rechtzeitig vor Veranstaltungsbeginn zu informieren. Im Fall der Absage der
Veranstaltung erstatten wir die Teilnahmegeblihr zuriick oder schreiben Ihre Buchung fiir
den nachsten Kongress gut.

Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen, auRer wenn diese auf vorsatzlichem oder
grob fahrlassigem Verhalten von Mitarbeitern beruhen.

Haftungsbeschrankung des Veranstalters

Die DMV della lucia medien & verlags GmbH haftet nicht fir Verluste oder Beschadigung
mitgebrachter Gegenstande auf Veranstaltungen, es sei denn, der Verlust oder die
Beschadigung dieser Gegenstande ist auf zumindest grobe Fahrlassigkeit zurtickzufiihren. In
gleicher Weise ist die Haftung flir Personenschaden, soweit gesetzlich zulassig,
ausgeschlossen.

Wir mochten Sie daher bitten, in den Pausen keine Wertgegenstande oder wichtige
Materialien im Tagungsraum zuriickzulassen.

Es gelten die entsprechenden Bestimmungen des UGB und ABGB in ihrer jeweils giiltigen
Fassung. Erflillungsort und Gerichtsstand ist Wien.
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Fotos/Videos/Medien — Print sowie Social Media

Die DMV della lucia medien & verlags GmbH erstellt bei den Veranstaltungen Fotos bzw.
Videoaufnahmen. Diese Aufnahmen kénnen fiir eigene Werbe- und PR-Zwecke verwendet
werden.

Die Teilnehmer erklaren sich ausdriicklich einverstanden, dass die im Rahmen der
Veranstaltungen (Kongress sowie Pre-Event) angefertigten Foto- und Videoaufnahmen fiir
Zwecke der Berichterstattung sowie der Eigenwerbung der DMV della lucia medien & verlags
GmbH verwendet werden diirfen. Dies umfasst insbesondere die Veroffentlichung in Print-
und Online-Medien sowie auf Social-Media-Kanalen.

Ein Anspruch auf Verglitung besteht nicht.

Sollten Sie keine Foto-/Filmaufnahmen wiinschen, ist dies dem Fotografen und unserer
Projektleiterin schriftlich bekanntzugeben.

Anderung des Programms
In Ausnahmefillen behilt sich die DMV della lucia medien & verlags GmbH vor, notwendige

Anderungen des Tagungsprogramms, des Veranstaltungstermins, der Vortragenden sowie
des Veranstaltungsortes vorzunehmen.

Datenschutz

Bitte beachten Sie unsere Datenschutzerklarung auf der Webseite

Haftungsausschluss

Die beschriebenen Richtlinien betreffen ausschlieRlich die Website der DMV della lucia
medien & verlags GmbH (https://kongress.immobilien-investment.at/ und https://dmv-
medien.at/) und erstrecken sich nicht auf Kooperationspartner oder verlinkte externe Seiten.

DMV della lucia medien & verlags GmbH
Tech Gate Tower, Donau-City-Strafle 1/Stock 12
1220 Wien

Firmenbuchnummer: FN 334919 d
UID-Nummer: ATU65288716
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